COVID-19

Toplu yasam alanlari bulasici hastaliklarin yayilimi bakimindan yiiksek riske sahip yerlerdir. Bu sebeple,
temizlik ve hijyen kosullarinin toplu yasam alanlarinda iyilestirilmesi ve yonetilmesi gerekir.

Toplu yasam alanlarinda temizlik ve hijyen sirdirilebilir kiindigi stirece saglkli ortamin olusturulmasi
ve korunmasi miimkinddr.

Bu Kilavuzlar Nasil ve Neden Hazirlandi?

Bu kilavuz, ¢alisan saghgini korumak ve kurumsal strdirilebilirligi saglamak amaciyla; insan saghigini
dogrudan etkileyen urtin/hizmet Ureten kuruluslarda, hijyen ve sanitasyon uygulamalarini bir sistem
dahilinde yonetmek Uzere herhangi uluslararasi bir mecradan direkt adaptasyon veya ceviri
yapllmadan tamamen Enstitiimizin kendi g¢abalari ile gelistiriimis ve 2018 yili Ocak ayinda milli
standard olarak yayimlanan TS 13811 Hijyen ve Sanitasyon Yonetim Sistemi standardi tecribeleri ile
hazirlandi.

Enstitimiziin misyonu geregi; sanayi altyapimizin, tiretim gliciimizin her kosulda oldugu gibi bu zorlu
salgin surecinde de devam edebilmesi ve bu devamhligi saglarken de en biiylk dnceligimizin, kirmizi
¢izgimizin, calisanlarimizin saghgi olmasi icin Sanayi Kuruluslari ve Hizmet Sektori kuruluslari igin
COVID-19 Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Kilavuzlarini, Egitim Kurumlarimiz icin Hijyen
Sartlarinin Gelistirilmesi, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Kilavuzunu hazirladik ve yayimladik.

Ana amaci “glivenilir, salgindan etkilenmeyen ve hijyenik” calisma ortamlari olusturmak olan bu
kilavuzlar, tim sektorlere uyarlanabilecek esnekliklere sahiptir ve yliksek maliyetler gerektirmeyen
kigik ama etkili tedbirleri icermektedir. Ayrica kuruluslara salgin sirecinde karsilasabilecegi cesitli
olumsuz senaryolarda Onleyici bir mekanizma gelistirme imkani sunan, kuruluslarimiza uluslararasi
ticaret siireclerinde yardimci olmak Uzere tiim sektorlerde uygulanabilecek rehber niteliginde bir
dokiimandir.

Kurulus bu belgeyi ne kadar siire ile kullanabiliyor/yenileyebiliyor?

Belgenin gecerlilik stresi 1 yildir. Ancak iginde bulundugumuz silirecin uzamasi durumunda belge
yenileme kurulusun talebi ile yapilir. Kuruluslar pandemi sona erdikten sonra ise TS 13811 Hijyen ve
Sanitasyon Yonetim Sistemi Belgelendirmesine gegis yapabilirler.

Saghgin bozulmasi toplumun tiim sektorlerinde kaynaklari tiiketir. Toplum sagligi, sektor gozetmeksizin
toplumun bitininin sorumlulugundadir. Sektorler arasindaki is birligi, toplum saghgini tehdit eden
risklerden korunmak icin hayati 6neme sahiptir.

Saglikh toplum, saglikh gelecek nesiller kolektif cabalarin ortak bir sonucu ile elde edilebilir. Basari icin,
toplumun tim katmanlarinda ortak bir hedefe sahip olunmasi ve genis kapsamli olarak birlikte
calisilmasi gerekir; kamu, 0zel sektor, sivil toplum kuruluslar, sanayi, Universiteler, saglik
profesyonelleri ve her bir birey.
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Ulkemizin bir biitiin olarak gelecekteki refahi, simdiki ve gelecek nesillerin saglhigini korumak icin, daha
saghkli bir Turkiye icin bu siliregte TSE ailesi olarak seferberlik ruhu ile galistik ve ¢alismaya devam
edecegiz.

Detayli bilgi icin:

Mesut DURU mduru@tse.org.tr 0312416 6348

Elif KIRBAS ekirbas@tse.org.tr 03124166381

TSE COVID-19 GUVENLi URETiM BELGELENDIRMESI YOL HARITASI

Belgelendirme ile ilgili olarak; o©ncelikle web sayfamiz www.tse.org.tr de vyer alan
Covid-19 Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Kilavuzu SANAYi KURULUSLARI. ve TSE COVID-19
GUVENLI URETIM BELGESi KURULUS OZ DEGERLENDIRME SORU LISTESI.'ni inceledikten sonra &z
degerlendirme soru listesinde yer alan sorulari cevaplayarak mevcut durum tespiti ile hazirliklariniza
baslayabilirsiniz.

1. ADIM OZ DEGERLENDIRME: www.tse.org.tr web sayfasinda yayimlanan 6z degerlendirme soru
listesine gore firma tarafindan 6z degerlendirme yapilir.

e Salgin hastaliklarin bulasinin sinirlanmasi bir dizi enfeksiyon énleme ve kontrol islemleri
gerektirir.
e Kuruluslarin, COVID-19’da kapsayan salgin hastaliklara yénelik; tiim fiziki alanlari ve ilgili
biitiin taraflari kapsayan risk degerlendirmesi yapmasi,
e Yapilan risk dederlendirmesi sonuglarina gére, Kuruluslarin Enfeksiyon Onleme ve Kontrol
Eylem Plan (lar)i hazirlamasi ve uygulamasi gerekir.
2. ADIM BASVURU: Firma/Kurulus tarafindan www.tse.org.tr web sayfasinda yayimlanan TSE COVID-
19 GUVENLI URETiM / GUVENLI HiZMET BELGESI BASVURU FORMU. doldurulur.

ilk Basvuruda istenilen evraklar

(Not: Belgelendirme Kurulusu talep etmesi durumunda asagida belirtilen dokiimanlara ek baska
dokiimanlar da isteyebilir.)

Ticaret Sicil Gazetesi kopyasi
Basvuru sahibi kurulus yetkilisinin noter tasdikli imza sirkilerinin fotokopisi,
COVID-19’a karsi bir risk degerlendirmesi
Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Eylem Plani/Planlari
Temizlik ve dezenfeksiyon planlari/talimatlari
TSE COVID-19 Giivenli Uretim Belgesi Kurulus Oz Degerlendirme Soru Listesi
e lgili faaliyet kapsamina gore yasal sartlara uyumu gosteren belge/kayit (Kapasite raporu vb.)
Miracaat formunda yer alan TSE Belgelendirme Mudiirlikleri tablosundan kurulus adresinizin bagh
oldugu ilgili birime e-posta ile basvuru yapilir.

3.ADIM BASVURU ON DEGERLENDIRME: Basvurunun, TSE uzmanlari tarafindan 6n degerlendirme
yapilir varsa eksik firmaya/kurulusa bildirilir.

4.ADIM TETKIKIN PLANLANMASI ve GERCEKLESTIRILMESI: TSE Uzmanlari tarafindan tetkik planlanir
ve yerinde denetim ile tetkik gerceklestirilir.

5.ADIM BELGENIN VERILMESI: Yapilan denetimlerde uygunsuzluk tespit edilmedigi takdirde, komite
karari sonrasinda firmaya/kurulusa TSE COVID-19 GUVENLI URETiM BELGESI verilir.
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TS 13811:2018 HIJYEN VE SANITASYON YONETIM SISTEMI

Hijyen ve sanitasyon alaninda uluslararasi uygulamasi olan bir yonetim sistemi standardi
bulunmamaktadir. TSE bu alanda 6ncl yaklasimi ile pandemiden 6nce 2018 yilinda bir ilke imza
atmistir.

TS 13811 Yonetim Sistemi Standardi tim sektorlerde hijyen ve sanitasyon kavramlarini, bir yonetim
sistemi odagina koyarak toplumsal sagligin korunmasi ana gayesini tasimaktadir. Yonetim Sistemi, bir
kurulusun hedeflerini tanimladigl ve istenen sonuglari gerceklestirmek icin gerekli olan proses ve
kaynaklara karar verdigi faaliyetleri iceren biitincil ve sistemsel yaklasimdir. Diger konvansiyonel
yonetim sistemleri gibi jenerik bir yapisi olan TS 13811, birgok farkli sektore hitap edebilmesi ve farkh
sektorlerde hizmet veren kuruluslarca uygulanabilmesine yonelik tasarlanmustir.

Kuruluslarda toplum saghgi acisindan hayati 6nem tasiyan; hijyen kosullarinin olusturulmasi ve
isletilmesi, saghkl is ortaminda calisilabilmesi, hijyenik sartlarda hizmet sirekliligi icin hijyen ve
sanitasyon siireclerinin risk odakl yapilandiniimis bir y6netim sistemi icinde icra edilmesi gereklidir.
TS 13811 standardinin biitlin sartlari genel olup kurulusun tipine, boyutuna, tedarik ettigi Griin ve
hizmetlere bakilmaksizin biitiin kuruluglara uygulanmasi amaglanmistir.

TS 13811 neden 6nemlidir ve neleri amaglar?

Toplum sagligini korumaya yonelik yonetimsel bir cerceve olusturulmasi

Amag ve hedeflerine ulasmak igin sartlarin tanimlanmasi,

Toplum sagliginin korunmasina yonelik asgari hijyen ve sanitasyon standartlarina ulasiimasi
TS 13811 standardini uygulamak kurulusa neler kazandirir?

Musteriye, mevzuat sartlarina uygun Grln ve hizmetleri stirekli saglama kabiliyeti,

Misteri memnuniyetini artirmak igin firsatlar,

Baglami ve hedefleri ile ilgili riskleri belirleme yetisi,

Belirtilmis hijyen ve sanitasyon yonetim sistemi sartlarina uygunlugun gosterilmesi kabiliyeti

insan saglig icin giivenli Giriin/hizmet elde edilmesi

Calisanin psikolojisini olumlu etkileyerek verimliligin artmasina katki,

ilgili taraflara hijyen ve sanitasyon konusunda giiven tesis edilmesi

Saglikh glinler dileriz,



