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AB COSME PROGRAMI

“Boosting the uptake of digitalisation, innovation and new technologies in tourism through transnational
cooperation and capacity building”

COS-TOURINN-2020-3-04

Amaci ve Kapsama:

Avrupa Birligi’nin, EU 2020 adim verdigi 2020 yilina yonelik stratejisini tanimlayan ana politikalardan biri
“Kiiresellesen Cag igin Sanayi Politikas1” olarak belirlenmistir. Bu siiregte, AB illkelerinde ekonomik
faaliyette bulunan igletmelerin % 90°indan fazlasini temsil eden KOBI’lere zel 6nem atfedilmektedir. Bu
kapsamda Birlik tarafindan, 2014-2020 yillarim kapsayan kisaca COSME (isletmelerin ve KOBi’lerin
Rekabet Edebilirligi Programi) olarak adlandirilan bir program ortaya konulmusgtur. KOSGEB, COSME
Programinin ulusal koordinatériidiir.

COSME programinin biitgesi, ana eylemler olan;

. KOBI'lerin finansmana erigiminin arttirilmast,
. Pazarlara erisiminin iyilestirilmesi,
. Cerceve kosullarin gelistirilmesi ve = Girigimciligin tegvik edilmesi amaciyla 7 y1l igin 2,3

milyar AVRO olarak belirlenmistir.

COSME Programi kapsaminda “Uluslararasi Isbirligi ve Kapasite Gelistirme Yolu ile Dijital Cziimlerin,
Inovatif ve Yeni Teknolojilerin Turizmde Benimsenmesi” proje teklif ¢agris1 yayimlanmigtir. Cagriya dair
ozet bilgi asagida sunulmaktadir.

Cagn kapsaminda turizm alaninda faaliyet gésteren KOBI’lerin inovatif ve yeni teknolojiler! ile dijital
dontisiimii deneyimlemeleri hedeflenmektedir. Veri yOnetimi, yapay zeka, nesnelerin interneti, blok zinciri
gibi pek g¢ok teknolojinin turizm alaninda faaliyet gosteren KOBI’ler tarafindan benimsenmesi ve
KOBI’lerin uluslararas: is birlikleri iginde gesitli teknoloji alanlannda bilgi paylagiminda bulunmas:
¢agrimin genel hedefleri arasindadir.

Turizm alaninda faaliyet gdsteren KOBI’ler ve diger ekosistem paydaslan arasinda dijital odakh isbirlikleri
kurulacaktir. Ekosistem paydagslarina orek olarak seyahat teknolojisi girketleri, veri isleme hizmeti
saglayan sirketler, aragtirma ve egitim merkezleri, kamu temsilcileri, kulugka merkezleri, tiniversiteler ve
diger ig destek organizasyonlan verilebilir. Cagn kapsaminda uluslararas: ve ekosistemler aras: bir destek
yapisinin kurulmas: bu yap: ile turizm alaninda faaliyet gosteren KOBI’lerin kendilerini yeni dijital
goziimler ile gelistirmesi beklenmektedir.

Uluslararas) Destek Yapisi asagidaki amaclara odaklanacaktir:

L Turizm alaninda faaliyet gosteren ancak dijitallesme agisindan geri kalmig KOBI’ler ile dijital
¢oziimleri iy modellerinde basarih ve etkin bir sekilde kullanan kurum ve kuruluglan gesitli
egitimler ve deneyim paylasim: aktiviteleri ile bir araya getirmek. Bu gergevede dijital} anlamda
etkin olan kurum, kuruluglar ve sirketler turizm ekosistemi digindan da olabilmektedir. Akilh
dijital ¢6ziim, veri analizi veya yeni teknoloji saglayicilari bunlara érnek verilebilir.

II. Turizm alaninda faaliyet gésteren KOBI'lere dijitallegmeleri igin teknik destek saglamak,

ML Turizm alaninda faaliyet gésteren KOBI’lere dijitallesmeleri i¢in finansal destek saglamak.



Konsorsiyumlarin Proje Teklifinde Belirtmesi/Dikkat Etmesi Gereken Hususlar:

+  Proje kapsaminda en az 3 farkh iilkeden en az 60 KOBI’nin destek yapisindan faydalanmas:
beklenmektedir. 60 KOBi’nin hangi iilkelerden segilecegi teklifte agikga belirtilmd}lidir ancak
KOBI’lerin basvuru asamasinda tek tek belirlenmesine gerek yoktur. Desteklenecek KOBIler
konsorsiyumu olusturan filkelerden secilebilir. Ayrica bu KOBI’lerin konsorsiyuma dai\il olmayan
ancak AB iiyesi olan veya COSME’ye katilan iilkelerden segilmesi de miimkiindlir. Ulke bagina
segilen KOBI sayismin dengeli dagitiimas: beklenmektedir. Ornegin KOBI’lerin 3 iilkeden
segilmesi halinde iilke bagina desteklenecek KOBI sayis1 15°ten, 4 iilkeden segilmesi halinde
12°den az olmamahdir. Ulke sayisi arttikga illke bagina diigen desteklenecek KOBI sayis:
azalacaktir. !

«  Turizm alaminda faaliyet gosteren KOBI’ler tarafindan ulasilmasi beklenen basar hedefleri
belirlenmelidir. Dijitallesme, inovatif ve akilh ¢oziimler benimseme alanlarindaki hedeflere hangi
indikatorler ile tammlanacag net bir sekilde belirlenmelidir. !

«  Finansal destek alacak olan ve turizm alaninda faaliyet gbsteren KOBI’ler iin segim kriterleri ve
segim siireci belirlenmelidir.

«  KOBI’lerin bagarilarimi, kazammlanm ve dijitallegme siireglerini proje koordinatbriine diizenli ve
sistematik bir sekilde iletmeleri igin bir raporlama sistemi olugturulmahdar. :

. Hangi konsorsiyum partnerinin “is destek organizasyonu” oldugu teklifte agik¢a belirtilmelidir.

» is paketlerinden biri proje kapsaminda gerceklesen dijitallesme, yenilik¢i ve akillt ¢bziimlerin
KOBI’ler tarafindan benimsenmesi gibi konularda elde edilen geligmelerin rap;orlanmasma
aynimahdir. |

+ Proje biitgesine konsorsiyumdan en fazla iki temsilcinin (koordinattir kurum temsilcisinin ve
finansal sorumlunun) Briiksel’de gergeklesecek olan baslangig toplantisina katilim masraflarinin

dahil edilmesi gerekmektedir. Sz konusu toplant1 o zamanin saglik kogullan degquendirilerek
online olarak da gergeklestirilebilir. ’

Ornek Proje Aktiviteleri Listesi

e Proje tamitimimn yapiimas: ve yeni KOBI’lere ulagilmast iin iletigim faaliyetlerinin diizenlenmesi;

e Destek yapisi altinda verilecek hizmetlerden faydalanacak turizm alaninda faaliyet gosteren
KOBI’lerin belirlenmesi; !

e Turizm alaninda faaliyet gosteren KOBI’lerin dijitallesme alanindaki ihtiyaglarinin vd‘: bu alandaki
iyi uygulamalarin belirlenmesi; ‘

e Online ve yiiz yilze egitimler, galiyma ziyaretleri, ¢aligtaylar, kogluk ve mentorlﬁkj programlan,
deneyim paylagim, eslestirme vb. aktivitelerin diizenlenmesi;

e Turizm alaninda faaliyet gdsteren KOB/I’ler ile teknoloji merkezleri, aragtirma kurumlan, yenilik
merkezleri gibi kurumlar arasindaki is birligini artiracak faaliyetlerin dilzenlenmesi; IJ,U Kapasite
gelistirme aktivitelerinin sonuglarinin raporlanmasi; |

Zaman Plani:

Asamalar Tarih (Tahmini)
Son Bagvuru Tarihi 11 Subat 2021, 17:00 (Briksel Saati)%
Degerlendirme Donemi " Mart-Temmuz 2021
Bagvuru sahiplerinin bilgilendirilmesi Temmuz-Agustos 2021
Hibe anlasmalarin imzalanmasi Ekim-Kasim 2021
Faaliyetlerin baslangig tarihi Kasim-Aralik 2021




AB Finansman:

Projenin eg finansmani igin ayrilan toplam bitge 8 Milyon Avro'dur.

EASME’nin 8-11 adet aras1 projeyi fonlamasi beklenmektedir.
Proje basina diisen maksimum hibe miktar1 1 Milyon Avro’dur.

Hibe miktar1 uygun harcamalarin maksimum % 75'i kadar olacaktir.

Uygunluk Kriterleri:
Tekliflerin agagidaki 6zelliklere sahip konsorsiyumlar tarafindan sunulmasi gereklidir.

* Bagvurular AB iiye iilkelerine ve COSME Programi’na katilan iilkelere agiktr.
* Konsorsiyum en az 5 farkl iilkenin katilim ile kurulmahdir.

« Konsorsiyum en az 5, en fazla 10 partnerden olusmahdir.

» Konsorsiyumda en az 1, en fazla 2 kamu kurumu yer almalidir.

* Konsorsiyumda en az 1 tane is destek organizasyonu yer almalidir.

*  Proje siiresi en az 25 ay, en fazla 36 ay olmaldur.

Bagvurular agagidaki kurumlar tarafindan yapilabilir:

* Kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluglar;

= Sivil toplum orgiitleri; :

+ I destek organizasyonlan (laboratuvarlar, iiniversiteler, egitim merkezleri, aragtirma merkezleri,
inovasyon merkezleri, KOBI'ler igin is destek faaliyeti yiiriiten diger kurumlar); ‘

* Ulusal, bélgesel veya yerel diizeydeki kamu kurumlan veya turizm, ekonomi, sanayi vb,
alanlardan alanlarda faaliyet gosteren bir kamu otoritesi adina hareket eden kurum ve kuruluslar;

*  Uluslararas: kurum ve kuruluglar;

* Turizm ve ig destegi alaninda faaliyet gésteren 6zel ve kar amaci giiden kuruluslar (Kd)Bi’ler de
dahil olmak iizere);

* Sanayi ve ticaret odalar;
* Turizm ve ig destegi alaninda faaliyet gosteren iiniversiteler, egitim ve aragtirma merkezleri.

Tekliflerin Sunulmas::

Asama 1 igin teklifler elektronik olarak 11 Subat 2021 saat: 17.00'ye (Briiksel saati) kadar sunulabilir.

Elektronik bagvuru yapmadan once “Bagvuru Sahipleri igin Rehber” dokiiman ve tiim detaylan igeren
“Cagr1 Metni” tam olarak incelenmelidir. ilgili Dokiimanlar

https:/'ec.europa.ewresearch/participants/data/ret/other_eu prog/cosme/wp-call/call-fiche cos-
tourinn2020-3-04 en.pdf




